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Toelichting bij de rapportage

Transferpunt

Voor u ligt de jaarrapportage van het Transferpunt 2022.

Het jaar 2022 is het jaar waarin het Convenant Weer Thuis is
ondertekend. Het Convenant biedt het kader voor de uitstroom van
mensen die verblijven in de Maatschappelijke Opvang en Beschermd
Wonen naar zelfstandig wonen. Het belangrijkste instrument
daarvoor is de bemiddeling bij woningtoewijzing. Het Transferpunt is
voortgekomen uit het Convenant en vervult een schakelfunctie tussen
zorgaanbieders, woningcorporaties en gebiedsteams.

Het Transferpunt is eind 2021 gestart met het verzamelen van
informatie over dakloosheid in Friesland. Deze informatie wordt
geregistreerd in de uitstroommonitor. Hierdoor ontstaat een steeds
completer beeld over aantallen en achtergronden bij dakloosheid in
Friesland. Kerntaken van het Transferpunt zijn de uniforme registratie
van dak- en thuislozen in Friesland en het bevorderen van de
uitstroom van mensen uit de maatschappelijke opvang en beschermd
wonen. Dit laatste in het bijzonder via bemiddeling. Als Transferpunt
kijken we op 2022 terug als een echt opstartjaar.

Brede Aanpak Dakloosheid

Het Transferpunt is ook onderdeel van de Brede Aanpak Dakloosheid
in Friesland (BAD). De ambities van BAD zijn, het voorkomen van
dakloosheid, het zo kort als mogelijk opvangen en iedereen toeleiden
naar een goed (t)huis. Daar hoort ook het ontwikkelen van een
“Centrale Toegang met Regie (CT&R)” bij. De CT&R is één van de
projecten uit de BAD en wordt in 2023 verder uitgerold.

Monitor

De speciaal ontwikkelde monitor vormt het kloppend hart van het
Transferpunt. De verzamelde data geeft inzicht in de totale populatie
van dak- en thuislozen in Friesland. De medewerkers van het
Transferpunt verwerken deze data in de monitor met als doel het
sturen op in-, door- en uitstroom.

Maatschappelijke Opvang (MO)

Zorgaanbieders MO melden alle nieuwe cliénten aan bij het
Transferpunt. Het Transferpunt onderzoekt voor ieder huishouden de
herkomst en de oorzaken van dakloosheid. Door ook naar onder-
liggende problematiek te kijken en de financiéle situatie van het
huishouden daarbij te betrekken, wordt geprobeerd om de huis-
houdens zo goed mogelijk te begeleiden bij uitstroom.

Voor alle huishoudens wordt een voorlopig uitstroomprofiel
opgesteld, bijvoorbeeld zelfstandig wonen met ondersteuning. In de
rapportage is goed te zien dat niet elk huishouden uitstroomt naar
zelfstandig wonen. Medewerkers van het Transferpunt bespreken
periodiek de caseload met de medewerkers van de zorgaanbieders.
Doel van het overleg is om de voortgang in het toeleiden naar een
passende vervolgplek vast te houden. Een deel van de mensen die
worden opgevangen gaat weer zelfstandig wonen eventueel met
bemiddeling.

Beschermd Wonen

Vanaf april 2022 worden ook cliénten Beschermd Wonen aangemeld
voor bemiddeling bij het Transferpunt die in Beschermd Wonen
verblijven. Na een voorzichtige start neemt het aantal aanmeldingen
vanuit Beschermd Wonen snel toe.

Bemiddeling

De werkwijze bij bemiddeling is dat een zorgaanbieder een verzoek
tot bemiddeling indient bij het Transferpunt. Als het Transferpunt niet
akkoord gaat met het verzoek wordt dit teruggekoppeld aan de
betreffende zorgaanbieder. Een veel voorkomende reden is dat naar
het oordeel van het Transferpunt er nog mogelijkheden zijn om op
reguliere wijze een woning te vinden. Bijvoorbeeld als blijkt dat een
cliént vooral heeft gereageerd op woningen die niet kansrijk zijn. Het
Transferpunt stemt regelmatig af met woningcorporaties om de cliént
te adviseren te reageren op meer kansrijke woningen. Andere redenen
om een verzoek te weigeren is als er twijfel is over de volledigheid en
juistheid van de informatie over de mate van zelfredzaamheid.
Bijvoorbeeld of schulden voldoende in kaart zijn gebracht. Het is één
van de taken van het Transferpunt te voorkomen dat een aanvraag
voor bemiddeling door een woningcorporatie wordt teruggelegd
omdat zaken over het hoofd zijn gezien.

Als het Transferpunt akkoord gaat met het verzoek tot bemiddeling
wordt bij de uitstroomgemeente gecheckt welke woningcorporatie
aan zet is voor het beschikbaar stellen van een woning in die
gemeente. Dit gebeurt in verband met mogelijke lokale afspraken
over de verdeling van de uitstroom van mensen met urgentie.

Highlights 2022

« Erhebben 539 mensen als dakloos geregistreerd gestaan bij het TP

« Dit betrof 452 huishoudens waaronder 69 kinderen

« Erzijn 230 huishoudens uitgestroomd, waarvan 135 naar
zelfstandig wonen

» Relatiebreuk, uitzetting of vlucht waren de belangrijkste oorzaken

« Bij ten minste de helft van de huishoudens was sprake van
schulden

« Ten minste 70% van de opgevangen huishoudens kon zelfstandig
wonen

« Erzijn 45 succesvolle bemiddelingen geweest
+ De gemiddelde doorlooptijd was 4,2 maanden
« 28driehoeksovereenkomsten werden gesloten

Leeswijzer

In de halfjaar rapportage 2022 werd nog gesproken over
‘individu’ en over ‘gezin’. In deze rapportage is er voor gekozen
om te spreken over “huishoudens”.

Binnen het Transferpunt wordt onderscheid gemaakt tussen
actieve en afgesloten trajecten. Als een cliént is uitgestroomd
wordt het traject administratief afgesloten. Zolang een traject
niet is afgesloten staat een cliént geregistreerd als actief.

Er wordt onderscheid gemaakt tussen cliénten die zelfstandig
gaan wonen en cliénten die dat niet gaan doen. Met zelfstandig
wonen wordt bedoeld dat een cliént weer over een eigen
woning beschikt (huur/koop, sociaal of particulier). Bij
uitstroom naar zelfstandig wonen wordt gekeken of een cliént
regulier kan uitstromen of moet worden bemiddeld. Bij
bemiddeling krijgt de betreffende cliént door een
woningcorporatie met voorrang een woning toegewezen.

Mist u een onderdeel in de rapportage? Laat het ons weten,
zodat we dat in een volgende rapportage mee kunnen nemen.




Peildatum 31 december 2022

Totaal aantal personen geregistreerd als dakloos geheel 2022
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Totaal 62%

Aantal huishoudens ingeschreven bij -
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Bij de aantallen van WoonFriesland en Elkien zijn ook enkele bemiddelingen opgenomen die zijn gestart in 2021.

Beschermd Wonen
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Aantal uitgestroomde huishoudens

Totaal 230

Uitstroom per locatie Maatschappelijke Opvang
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Brede Aanpak Dakloosheid is onderdeel van

Sociaal
Domein
Fryslan

Zorgaanbieders waar wij mee samenwerken
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